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SIND SIE

HAG E L VORBEREITET?

Die DRS Hagellosung macht Sie zum Gewinner

Hagel kann den Betrieb im Autohaus %
far das nachste halbe Jahr ausbremsen!

Eine | —
Win-win- Losung

Hagelschaden Umsatzpotenziale

Dellenentfernung

ohne Lackieren >¢  Cross selling

= Bestand ™)

44 Kunden -} Karosserie & Lack Q Marketing
AUTO
22 Neukunden HAUS B Teileverkauf #f= Verkaufsplus

Statt Verlust Statt Chaos
schnell wieder ungestorter
verkaufsfahig Werkstattbetrieb

Statt Stillstand Statt Kosten

innerhalb von 24h
mehr Geschift

gewinnbringende Ressourcen
auf Knopfdruck

Mit der DRS Hagellésung wird Ihr Autohaus zum Kompetenzzentrum fir Hagel in Ihrer Region. Sie
wird einmalig auf Sie zugeschnitten - und wenn es soweit ist, erzielen Sie damit vom ersten Moment
an zusatzlichen Umsatz.

Fur lhre Kunden sind Sie mit der DRS Hagellésung ein verlasslicher Partner, der schnell und
professionell reagiert. Sie trumpfen mit gepruft erstklassigem Know-how auf und prasentieren die
Loésung, wahrend rundherum Chaos herrscht.

> Vereinbaren Sie jetzt lhren Termin zur
unverbindlichen Potenzialanalyse!

www.drs-group.com




Sehr geehrte Damen und Herren,

in dieser ersten Ausgabe des TECHNO MAGAZINs
in 2024 beleuchten wir ein Thema, das auch
unsere Branche nachhaltig beeinflussen wird:
kiinstliche Intelligenz. Angefangen bei den histo-
rischen Anfédnge der Kl bis hin zu den neuesten
Entwicklungen und ihrem Einfluss auf den Auto-
handel.

Technologien wie ChatGPT von OpenAl oder auch
Gemini Google werden die Interaktionen mit Kunden, die
internen Prozesse und die Entscheidungsfindung im
Autohausgeschéft verdndern. So viel ist sicher. Wie
anders das Arbeiten durch Kl werden kann, zeigt unser
Titelthema. Die Grundidee wurde von uns formuliert,
doch geschrieben wurde der Text von einer GPT-4,
dem aktuellsten Generative Pre-trained Transformer von
OpenAl. Ob das Ergebnis gelungen ist, kbnnen
Sie ab Seite 28 selbst nachlesen.

Werfen Sie auch einen Blick auf die weiteren Nachrichten
aus lhrer Autohaus-Kooperation, um beispielsweise
unseren neuen Lieferanten-Partner Nespresso kennen-
zulernen. Oder aber die neuen TECHNO Commitment-
Pakete, die nicht nur angepasst, sondern auch erweitert
wurden — fir ein erfolgreiches Autojahr 2024!

Viel Freude bei der Lekttire.

_ Ze () (U

Georg Wallus Dietmar Scheck
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GESELLSCHAFTER

6 «

WILLKOMMEN

NEU-GESELLSCHAFTER RAMSPERGER AUTOMOBILE
WIRD TEIL DER AUTOHAUS-KOOPERATION

Ramsperger Automobile, eines der sieben dltesten
Autohauser in Deutschland, ist mittlerweile mit einem
umfangreichen Portfolio an Marken unterwegs, um
moglichst alle Kundenwiinsche erfiillen zu kénnen.
372 Mitarbeiter kiimmern sich tagtaglich darum, den
Firmenslogan »... die Menschen machen den Unter-
schied!« unter Beweis zu stellen und fiir Kundenbe-
geisterung zu sorgen. Die urschwabischen Tugenden
Ehrlichkeit, Kompetenz und Seriositidt gehdren dabei
zum Markenkern von Ramsperger.

Den Spitzenplatz, den sich das Unternehmen in der Region
beim Kunden erké&mpft hat, will sich der geschéftsfiihrende
Gesellschafter Frank Eberhart auch in Zukunft sichern. Des-
halb war der Eintritt in die Autohaus-Kooperation TECHNO
ein logischer Schritt — nicht nur, um Einkaufsvorteile zu sichern,
sondern auch, um aktiv in den Austausch mit Kollegen auf
Augenhdhe zu gehen und um Impulse fur die Herausforde-
rungen der Branche in den kommenden Jahren zu erhalten.

Ramsperger Automobile, seit 1948 im Volkswagen-Netz
und damit einer der altesten Partner, hat im Laufe der Jahr-
zehnte das Portfolio auf die wichtigen Konzernmarken
erweitert. So vertritt man neben der Kernmarke auch Audi,
Skoda, SEAT, CUPRA und VW Nutzfahrzeuge. Seit 2019
hat man sich mit den Marken Dodge, RAM und Jeep weitere
Kundenkreise erschlossen und flhrt darliber hinaus mit
Energica zusatzlich auch High-End-Elektromotorrader aus
Italien. Ramsperger ist nie stehen geblieben, sondern hat aktiv
den Wandel des Unternehmens vorangetrieben.

Besonderes Augenmerk legt Eberhart dabei auf die Zufrieden-
heit von Kunden und Mitarbeitern. »Das eine geht nicht ohne

das andere. Unzufriedene Mitarbeiter werden nie zufriedene
Kunden generieren«, so Eberhart. Lohn der Fokussierung:
achtmaliger Branchensieger im Kundenspiegel in Folge,
und die neunmalige Auszeichnung als »TOP-Arbeitgeber
Mittelstand«.

»WIR FREUEN UNS AUF VIELE IM-
PULSE AUS DER NEUEN TECHNO
MITGLIEDSCHAFT UND SIND SEHR
GESPANNTIK

Frank Eberhart, Ramsperger Automobile GmbH & Co. KG

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN:
RAMSPERGER AUTOMOBILE
GMBH & CO. KG

11 Standorte in Kirchheim/Teck,
Nirtingen und Neckartenzlingen

Standorte

Marken VW, VW Nutzfahrzeuge, Audi, Skoda,
SEAT, CUPRA, Dodge, RAM, Jeep

und Energica

Mitarbeiterzahl 372

— RAMSPERGER
AUTOMOBILE

)) ramsperger-automobile.de
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WELLERGRUPPE

EIN JUBILAUMSEVENT, DAS MAN

Fotograf: Nils'Kriiger von Offenblende -
Agentur flir Fotografie GmbH

TECHNO - DIE AUTOHAUS-KOOPERATION

SO SCHNELL NICHT VERGISST

Zum 45-jahrigen Jubildum der WELLERGRUPPE stand
das Alando in Osnabriick am 15. und 16. Marz 2024
alles andere als still. Ein Wochenende voller Glanz,
Glamour und Emotionen anlasslich des 45-jdhrigen
Firmenjubildums fiir Partner, Kunden und natiirlich
die rund 2.200 Mitarbeitern und deren Begleitungen.

»Es ist wirklich bemerkenswert, was Burkhard Weller seit
der Grindung von Auto Weller GmbH & Co. KG in 1979
erschaffen hat.« So die TECHNO Geschéftsfihrer Georg
Wallus und Dietmar Scheck. »Was in der Hansastral3e
in Osnabriick mit zwei Mitarbeitern als TOYOTA-Vertrags-
héndler begann, hat sich zu etwas ganz GroBem entwickelt.
Wir sind sehr stolz, mit der WELLERGRUPPE eine der
gréBten Automobilhandelsgruppen in Deutschland zu un-
seren TECHNO Gesellschaftern zdhlen zu drfen.«

Das Lebenswerk von Burkhard Weller wurde am Abend
des 15. Mérz den 900 geladenen Partnern und Kunden in
einem Jubildumsfilm présentiert, der den Zeitraum seit der
Grundung bis zum aktuellen Tag umfasste. Hierbei nutzten
auch hochkaréatige Vertreter der Hersteller die Moglichkeit,
einige Worte an den Griunder und geschéftsfiihrenden
Gesellschafter zu richten, bevor er selbst seine personliche
Ansprache an die Gaste hielt.

gratuliert Burkhard Weller und dem gesamten Team
ganz herzlich zum 45-jahrigen Jubilaum und wiinscht
fur die Zukunft weiterhin viel Erfolg und alles Gute.

Im Rahmen der Jubildumsfeierlichkeiten wurde darlber
hinaus auch bekannt gegeben, dass man zukiinftig die
beiden Brands AUTOWELLER und B&K unter der Marke
WELLER bindeln wird.

Am Samstagabend, dem 16. Marz, standen dann neben
dem Jubildum auch die Mitarbeiter im Mittelpunkt, denn
es wurden die »WELLERSIEGER«-Preise in ausgewahlten
Kategorien wie etwa »Beste Monteure« oder »Beste Filiale«
vergeben. Keine Frage, dass auch 2.100 Mitarbeiter das
Jubildum bei guter Unterhaltung ausgiebig feierten.

Auf die nachsten erfolgreichen 45 Jahre!

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN:
WELLER

Standorte 35 Standorte in Bremen, Hamburg,
Hessen,Nordrhein-Westfalen,
Niedersachsen, und Sachsen-Anhalt,

Sachsen

Marken

BMW, Cupra Horwin, Lexus, MG
Microlino, Mini, SEAT, Toyota

Mitarbeiterzahl ca.2.100

WELLER

) wellergruppe.de
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GESELLSCHAFTER

NEU DABEI

UND

BESTENS INFORMIERT

ERFOLGREICHES ONBOARDING MIT

TECHNO GESELLSCHAFTER MEIN-AUTOZENTRUM IN NORDERSTEDT

Knapp ein Jahr ist es her, dass sich die maz-Gruppe
TECHNO angeschlossen hat. Schon damals betonten
die Geschiftsfiihrer Christian Hackbarth und Martin
Gorts, wie wichtig die Zusammenarbeit mit der
Autohaus-Kooperation sei, um die Transformations-
prozesse innerhalb der Branche geschlossen und in
Zusammenarbeit mit erwiesener Expertise voran-
treiben zu kénnen.

Wie dies im Kern aussehen kann, war eines der zentralen
Themen beim Onboarding-Termin flr neue Gesellschafter in
der Vorweihnachtszeit 2023. In Norderstedt hieB TECHNO
dazu zahlreiche Gaste der maz-Gruppe willkommen - von
der Geschéftsfihrung bis zur Leitungsebene.

Dezidiert wurde am 13. und 14. Dezember Uber die Vorteile
der Kooperation gesprochen. Neben den aufschlussreichen,
informativen und teilweise unterhaltsamen Prasentationen
standen vor allem die ausfihrlichen Gesprache und der
direkte Austausch im Vordergrund. Besonders beim ge-
meinsamen Essen und an das Programm anschlieBenden
entspannten Get-together. »Durch die Partnerschaft mit
TECHNO gestalten wir die Zukunft der Mobilitdt mit und
mdchten uns in der Digitalisierung strategisch gut aufstellen,
erlautert Martin Gorts, Geschéftsfliihrer der maz-Gruppe.
»Unsere Kunden profitieren von unserem Engagement in
dieser Vereinigung. Als Experten in Sachen Auto bieten wir
als maz-Gruppe einen echten Mehrwert flir die Kunden in
unserer Region. Als Partner von TECHNO schétzen wir die
Stérke dieser wirtschaftlichen Interessengemeinschaft in

D MAGAZIN 1/2024

Deutschland und das breite Leistungsportfolio, um flr un-
sere Kunden Synergien und Impulse zu schaffen.«

PWIR LASSEN UNS GERNE
BERATEN UND NUTZEN DAS
KNOW-HOW, UM DIE PROZESSE
AN UNSEREN STANDORTEN ZU
OPTIMIEREN.K

Martin Gorts, Geschaftsflhrer der maz-Gruppe

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN:
MAZ-GRUPPE

12 Standorte in Uelzen, Bad
Bevensen, Celle, Liichow, Liineburg
und Wittingen

Standorte

Marken VW, VW Nutzfahrzeuge, Audi, Skoda,

SEAT, CUPRA, Fiat und Fiat Professional

Mitarbeiterzahl

)» mein-autozentrum.de




lhr personlicher Ansprechpartner:

Matthias Gleichmann
Leiter Key-Account-Management

Telefon: 0800 8070600
www.tuev-nord.de

%

Mobilitat sicher
geniefls

TUVNORDGROUP




LEISTUNGEN & PRODUKTE

NEU BEI TECHNO:
GROFA HOUSE OF BRANDS

KOMPETENTER PARTNER IN SACHEN E-MOBILITAT, FAHRRAD UND

10 «

ELEKTRONIK

Hinter GROFA verbirgt sich einer der filhrenden GroB-
handler fiir Bike-, Snow-, Power- und Actionsport.
Auf das umfassende Sortiment bekannter Premium-
marken und aufstrebender Labels setzen mittlerweile
iiber 5.000 Fachhandler aus den unterschiedlichsten
Branchen.

GROFA, 1980 gegriindet, ist es gelungen, sich klar als
Ansprechpartner Nummer 1 zu positionieren, wenn es um
Fahrrad, Sport, E-Mobilitdt und Elektronik geht. Der be-
wéhrte Distributor mit Stammsitz in Bad Camberg legt
dabei groBen Wert auf langfristige Partnerschaften, die
hochwertige Produkte mit zielgerichteten MarketingmaB-
nahmen und erstklassigem Kundenservice verbinden.

Mit BESV hat GROFA ein Unternehmen im Portfolio, das
sich auf hochwertige Elektrofahrrédder spezialisiert hat —
von City und Urban Utber Trekking und E-MTB bis hin zu

Gravel-Bikes. Alle BESV-E-Bikes, so GROFA, punkten
dabei mit fortschrittlicher Softwaretechnologie. So auch
das BESV CT-B 1.1, das der Marketer aktuell bewirbt.
Dank des Bosch-Performance-Line-Mittelmotors mit einer
Nennleistung von 250 W und einem Drehmoment von 75 Nm
soll das Bike ideal sein fur alle, die regelmaBig oder ge-
legentlich fahren.

Neben E-Bikes setzt GROFA auch auf die hochwertigen
E-Roller und Mofas des flihrenden Anbieters fiir zweiradrige
E-Mobilitat: Segway-Ninebot. Die Marke baut auf die Verbin-
dung von Roboterlésungen und Smartphones. Ein gutes
Beispiel dafir ist sicherlich der Segway-Ninebot Max G2D.
Der Kick-Scooter mit einer Reichweite von bis zu 70 km
arbeitet mit der neu entwickelten RideyLONG-Technologie.
So soll er, in Kombination mit dem Hinterradantrieb und
dem Traktionskontrollsystem, stabile Fahrten auch auf rut-
schigen StraBen ermdglichen.

JETZT DIE EXKLUSIVEN TECHNO
KONDITIONEN FUR E-BIKES
UND KICK-SCOOTER SICHERN

HABEN SIE FRAGEN?
WIR BERATEN SIE GERNE.

T: 06434.200 82 00
E: info@grofa.com

) GROFA

HOUSE OF BRANDS

) grofa.com




e-mobilio

Die Zukunft ist

elektrisch

360° E-Mobility
vom E-Kaufberater bis zur Unternehmenselektrifizierung

Elektrofahrzeuge

Stromtarife Heimlade-
O |dsungen
@

Abrechnungs-
system (@
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Ladeinfrastruktur
Unternehmen
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STARTEN SIE JETZT! Q% Gefondert durch

www.e-mobilio.de k o
% Bundesministerium
28> | fir Wirtschaft

und Klimaschutz

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages




LEISTUNGEN & PRODUKTE

MACH DIE
BIEGE ... FLIEGE

ZUVERLASSIGE INSEKTENENTFERNUNG MIT MAKRA INSECT CLEAR

12 «

Wenn Autos mit Insektenresten tibersit sind, kommen
Waschanlagen haufig an ihre Grenzen. Hier helfen
spezielle Insektenléser, die auf diese hartnackigen
Verschmutzungen abgestimmt sind.

Grundsétzlich sollte man die Insektenriickstande so schnell
wie mdglich vom Lack entfernen. Im schlimmsten Fall kann
sich der Schmutz sogar bei starker Hitze und Sonnen-
einstrahlung in die obere Klarlackschicht einbrennen. Der
Insektenldser MAKRA INSECT CLEAR ist genau fir diese
Art von Verschmutzungen entwickelt worden. Der alkalische
Reiniger entfernt zuverlassig Insektenrtickstdnde, Vogelkot
und andere Verschmutzungen, schont dabei Lack, Kunststoff-

MAKRA ECOSTATION
REINIGERDOSIERSTATION:

» Kostensenkung durch optimale Dosierung

» Einfache, sichere Handhabung

» Bis zu vier Anschlussmoglichkeiten flir die

Bereiche Innenraum, Boden, Shampoo,
AuBenwasche, Insektenentfernung und

» Platzsparende Montage
» Schont die Umwelt

teile und Gummis. Natirlich ist der Reiniger von MAKRA “

schnelltrennend und abscheidefreundlich und kompatibel
mit modernen Abscheidersystemen. Passend dazu unsere
Empfehlung:

L L

L2

WIR BIETEN IHNEN DIE
LOSUNG
UND HELFEN GERNE WEITER:

Ralf Miiller

T: 0176.169 99 055

E: rmueller@makra.de
Matthias Freundorfer

T: 0176.169 99 077
E: mfreundorfer@makra.de

) makra.de

Felgen

A
MAKRA
-wr

MANIMALE ERAFT.



KEINE LUST AUF -

MAKRA

ANHANGLICHE -
MITFAHRER?

INSECT CLEAR
DER INSEKTENLOSER

Entfernt griindlich und effektiv hartnackige Verschmutzungen
wie Insektenriickstande, Vogelkot, Baumharz etc.

Materialschonend - greift Lack, Kunststoff, Gummi etc. nicht an

Hochkonzentriert, sparsam im Verbrauch

Mit Citrusduft MAKRA.de



LEISTUNGEN & PRODUKTE

REISEKOMFORT

IM ANGEBOT

EXTREME SLEEP SOLUTIONS

DISC-0-BED: EINE KOMPLETTE SHOP-LOSUNG FUR IHRE AUTOHAUSER

Camping und Caravaning sind europaweit nach wie
vor ungebremste Trends. Dabei wachst besonders der
Wunsch, ein Maximum an Komfort auch in der Reise-
zeit zu genieBen. Mit der Shop-Lésung von Disc-O-Bed
konnen Sie als Gesellschafter mit nur 6-10 m? Stell-
flache diesen Wunsch lhrer Kunden professionell
bedienen.

Seit 1988 steht Disc-0-Bed fiir Komplettldsungen rund ums
mobile Reisen. Neben komfortablen Betten in vielen GréBen
werden auch waschbare Laken, Topper, Luftmatratzen,
Campingkissen und autarke Lichtldsungen wie die wasser-
aktivierte HydraCell-Taschenlampe oder die vielseitigen
X5-Camping- und Outdoor-Lichter angeboten.

Disc-0-Bed hat jetzt zudem sein erstes eigenes Zelt ent-
wickelt: Disc-0O-Bed Tent. Die mobile, kompakte, schnell

aufzubauende Zeltlésung flr mobiles Reisen erflllt mit
5.000er-Wasserséaule fir Wasserdichtheit und pflegeleichtem,
innovativem Gewebe héchste Anspriiche.

Umfassender Handels-Support, stille Verkaufshilfen und ein
»Logo-Druck-Service«, mit dem auch bei geringer Stlickzahl
eine eigene Autohaus-Edition gestaltet werden kann, machen
Disc-0-Bed zum geschétzten Partner fur das Camping-
geschéft im Autohandel.

HABEN SIE FRAGEN ZU DISC-0-BED?
ICH HELFE IHNEN GERNE WEITER!

Peter Kovacs

DISC-O-BED EU GmbH
T:0157.744 311 72

E: peter.kovacs@discobed.de ) discobed.de

Wir haben den Schlaf.ufiter den Sternen nicht erfunden.
Wir haben ihnsiur extrem komfortabel gemacht!

¥

DISC

=]}

BETRENE SLEEr SOLUTIONS

Jetzt informieren uhd
Support zur anstehehd’gn :
Campingsaison anfordern!
www.discobed.de ‘

» ]Disc-O-Bed EU GmbH
\ Lustgartenstr. 103
79576 Weil am Rhein

L ffo@discobed.de




FELGENGESCHAFT
KRAFTIG AUFPOLIEREN

NEUER TECHNO LIEFERANTEN-PARTNER MAINHATTAN-WHEELS:
KOMPLETTLOSUNGEN FUR PROFESSIONELLE FELGENBEARBEITUNG

Die Mainhattan-Wheels GmbH beschiftigt sich seit
iiber 20 Jahren intensiv mit Leichtmetallfelgen - von
der Herstellung liber die nachtragliche Bearbeitung
bis hin zur Optimierung der Bearbeitungstechniken.

Der Transfer der Techniken aus der Felgenherstellung auf die
Felgenreparatur hat es dem Unternehmen aus Hessen ermég-
licht, die Prozesse in der Felgeninstandsetzung zu revolutionie-
ren. Mit signifikant positivem Einfluss auf alle Erfolgsfaktoren
der Felgenreparatur: Steigerung der Qualitat, Reduktion der
Bearbeitungskosten und Minimierung der Bearbeitungsdauer.

Anders als viele Marktbegleiter hat Mainhatten-Wheels
bereits vor langer Zeit klassischen, arbeitsintensiven Repa-
raturverfahren den Ricken gekehrt. Der Anbieter aus Diet-
zenbach bei Frankfurt am Main geht gerne neue Wege, um
die nachtrégliche Bearbeitung von Leichtmetallfelgen in ein
profitables Instrument firr eine erfolgreiche Kundenbindung
zu verwandeln.

Felgen-
reparatur

K
L‘O
P2
Transfer Anlagenentwicklun
@ e mmegmennsns}) -

(( Positive Auswirkungen auf
Felgen- Qualitat & Fertigungskosten Anlagen-
herstellung entwicklung

NUnser Leistungsspektrum bietet unseren
Kunden den Vorteil eines kompetenten
Ansprechpartners fur alle Winsche rund
um die Felgenreparatur — und damit eine

erhebliche Zeit- und Kostenersparnis.{«
Mainhattan-Wheels GmbH

Der Einsatz eigens entwickelter Anlagen und die Nutzung
moderner Verfahren erlaubt eine Standardisierung der Be-
arbeitungsprozesse. Eine radikale Veranderung des An-
forderungsprofils an Mitarbeiter, die die Bearbeitung der
Leichtmetallfelgen Ubernehmen sollen, ist die »Folge«.
Neueinsteiger kdnnen so bereits nach kurzer Zeit erfolg-
reich am Markt agieren. Die umfassenden Mitarbeiter-
schulungen, der anwendungsbezogene Support und die
Versorgung mit sémtlichen Verbrauchsmaterialien runden
das »System Mainhattan-Wheels« ab.

HABEN SIE FRAGEN ZU
MAINHATTAN-WHEELS?
ICH HELFE IHNEN GERNE WEITER!

Marco Schleicher
Vertriebsleiter

T: 06074.486 656 6

E: info@mainhattan-wheels.de
Eh A%JHEELS

FELGENEI BE RFLAEHE NTEEHN 1K

»» mainhattan-wheels.de
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DARUM TECAR

Vor mehr als 30 Jahren wurde der TECAR Reifen ent- Heute wissen wir, dass sich das Konzept bewahrt hat. Die

wickelt - als exklusiver Vorteil fiir alle Gesellschafter Sommerreifen ESA+TECAR SPIRIT PRO (berzeugen Auto-

im Reifengeschaft. Die Grundidee: einen Qualitdts- hauskunden immer wieder. TECAR hat sich als echte Alter-

reifen anzubieten, der im Preis lUiberzeugt. native am Markt etabliert und als lukrative Option fir das
eigene Reifengeschaft.

Markenhersteller-Qualitat 3 Jahre Reifengarantie inklusive
— entwickelt in Deutschland, (fir unerwartete Reifenschaden, auch
produziert in Europa Vandalismus)

Uber Stiick
im Jahr verkauft (CH und D)

Exklusiver Vertrieb
Uber TECHNO Gesellschafter

In 39 Dimensionen
erhiltlich

Attraktive und
kalkulierbare Marge

Interessant fiir ein
groBes Kundensegment

Verbesserter Nassgrip
und optimierte Bremsleistung

Souverdne Handlingeigenschaften Hervorragende Trockenperformance
und entspanntes Fahrvergniigen und bemerkenswerte Laufruhe
Ingo Lohse

T: : 040.526 099 188
E: lohse@technoeinkauf.de tecar-reifen.de TE«B
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AINIYONUI !
fur maximale Sicherheit und Umweltschutz im Autohaus

Wie steht es um die Sicherheit in lhrem Betrieb?

Ja? Nein?
1. Haben Sie einen Betriebsarzt und eine Fachkraft fiir Arbeitssicherheit bestellt? O O
2. Existiert eine Gefahrdungsbeurteilung? O O
3. Werden lhre Mitarbeiter jahrlich zum Thema Arbeitsschutz und liber Gefahrstoffe unterwiesen? O O
4. Werden Gefahrstoffe gem. TRGS 510 ordnungsgemaf gelagert? O O
5. Werden ortsfeste elektrische Anlagen und Betriebsmittel regelmaBig gepriift? o O
6. Werden monatliche Eigenkontrollen an der Abscheideanlage von einem Sachkundigen durchgefiihrt O 0O

und im Betriebstagebuch dokumentiert?

Sie mussten mehrere Fragen mit ,,NEIN“ beantworten? Kein Grund zur Sorge:
Wir fiihren Sie einfach und sicher durch den Paragrafendschungel - ohne, dass |hr Kerngeschaft darunter leidet.

Arbeitsschutz PLUS

Professionelles Dienstleistungs-
konzept zur gesetzlichen und
vorschriftsmafigen Absicherung
Ihres Betriebs.

Olabscheiderkonzept

Kosteneinsparung und Rechts-
sicherheit mit dem LIQUI MOLY-
Olabscheiderkonzept.

Weitere Informationen finden Sie hier: https://liqui-moly.to/Dienstleistungskonzepte

Elektrogeratepriifung
nach DGUV V3

Ihre Sicherheit hat oberste
Prioritat! Aus diesem Grund
unterstiitzen wir Sie bei der
verpflichtenden Elektrogerate-
prifung.

Entsorgung

Mit dem Entsorgungskonzept von
LIQUI MOLY fir Handel, Industrie,
Autohaus und Werkstatt machen

Sie sich die Arbeit leicht.

LIQUI MOLY GmbH Telefon: +49 731 1420-0
Jerg-Wieland-Strafle 4 Fax: +49 731 1420-71 Telefon: +49 731 1420-121 (international)
89081 Ulm E-Mail: info@liqui-moly.de E-Mail: arbeitsschutz@liqui-moly.de

GERMANY www.liqui-moly.com 525662401

Beratungsteam fiir Konzepte: Keine Haftung fir Druckfehler.

Technische Anderungen vorbehalten.
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DAS ERFOLGSKONZEPT -
BALD AUCH IN IHRER REGION?

Das Umsatz- und Kundenpotenzial von OT REGIO ist
groB und wird kontinuierlich von TECHNO Gesellschaf-
tern weiter ausgeschopft. Ein Blick auf die Karte
verrat, welche Regionen dabei noch »offen« sind.

Jede existierende OT REGIO ist dabei der beste Beweis
fur die Erfolgschancen des Vertriebskonzepts. Im Zusammen-
schluss mit anderen Gesellschaftern kdnnen TECHNO
Gesellschafter ein wichtiges regionales Standbein flir das
eigene Autohausgeschéft aufbauen und so, markeniber-
greifend, freien Werkstatten Originalteile anbieten.

Mehr als 10.000 freie Werkstatten werden

Erweiterung des Kundenstamms | optimierte Logistikleistung von Gesellschaftern erfolgreich beliefert!

regionales Networking — nationale Synergien | effiziente Bestell- und
Abwicklungsprozesse | Umsatzerldse tiber TECHNO Handelsware

SIE MOCHTEN MEHR ERFAHREN?
dialog@ot-regio.de | OT-REGIO.DE

NEUE ANSPRECHPARTNER FUR
REIFEN UND KOMPLETTRADER

PASKO SEGRT & INGO LOHSE UBERNEHMEN FUR ANDREAS HOLST

Seit haben Pasko Segrt und Ingo Lohse als neue TECHNO Ansprechpartner den Bereich
»Reifen und Komplettrader« iibernommen. Um optimal beraten und unterstiitzen zu kénnen, teilen sich die beiden
Produktmanager die Verantwortlichkeiten auf:

IHR ANSPRECHPARTNER
FUR TECAR REIFEN:

IHR ANSPRECHPARTNER
FUR ALLE MARKEN:

Pasko Segrt

T: 040 526 099-142
E: segrt@technoeinkauf.de

Ingo Lohse

T: 040 526 099-188
E: lohse@technoeinkauf.de

TECHNO wiinschst Andreas Holst flir den Ruhe-
stand und den neuen Lebensabschnitt alles Gute. ) techno-kooperation.de
Vielen Dank fiir 15 Jahre TECHNO!
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MAXXIS®

REIFEN

VICTRAEI1T)®
VS5

Ultra-High-Performance Reifen fir
Premiumanspriche mit modernstem
Produkt-Know-how entwickelt und
hergestellt.

v Voll-Silica Lauffidche far beste
Nasshandlingeigenschaften

v/ Neuentwickelte Seitenwand fur
3 - == besseren Dampfungskomfort bei
- e = e J"”l{y B 8 weiterhin niedrigen Rollwiderstands-
- werten

, » 4w

RS ER REIFEN
DER VS5 - EIN AUSGEZEICHNET EN %
SRS

Ebenfalls ausgezeichnete SUV-Version

Alles aus einer Hand - die Produktpalette mit Qualitatsreifen der Maxxis International GmbH
v PKW-, LLKW-, SUV-, und 4x4-Reifen v ATV/Quad v Rollstuhlreifen
v Motorrad/Roller v Klein- und Industriereifen v Anhangerreifen

Wie all unsere PKW-Reifen sind natdrlich auch der VICTRA SPORT 5
und der PREMITRA 5 mit unserer kostenfreien Reifengarantie erhdiltlich.

Einfach im Garantie-Club anmelden und losrollen! 9 WWW.MAXXIS.DE

TYRE

ZU 100 % AAA-KLASSIFIZIERTES =%i./ HERVORRAGENDE STRESSFREI BEI GERINGERE
PRODUKTPORTFOLIO IN'BEZUG HALTBARKEIT REIFENPANNEN DANK UMWELT-
AUF EFFIZIENZ, NASSBREMSEN RUNFORWARD™ BELASTUNG?
UND AKUSTISCHE EFFEKTE TECHNOLOGIE®

P ZERO™ E. DER MODERNE HOCHLEISTUNGSREIFEN
FUR HIGH-END-ELEKTROFAHRZEUGE.

Alle zur Markteinflhrung des P ZERO™ E verflgbaren ProduktgroBen sind mit den Features erhaltlich und erfullen die dreifache A-Klassifizierung.
FUr weitere Informationen besuchen Sie bitte pirelli.de/pzero-e.
' Die RunForward™ Technologie erméglicht im Falle einer Reifenpanne eine Weiterfahrt von bis zu 40 km bei bis zu 80 km/h. I R E I—I—I

Quelle: interne Tests der Forschungs- und Entwicklungsabteilung von Pirelli.
2 m Vergleich zum traditionellen UHP-Reifen P ZERO™ (PZ4) in der Dimension 235/45 R18, normiert nach Laufleistung, geman 1SO 14026.
Die Angabe wurde von Bureau Veritas gepruft. POWER IS NOTHING WITHOUT CONTROL
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»Seit vielen Jahren sind wir als Technologie- und
Logistik-Anbieter fiir die Automobilbranche tatig.

Daher war es fiir uns nahe liegend, nun mit TECHNO

Gesellschaft i to Logistik-Optimi -
TEILE-LOGISTIK: sammenzuarbeiten, berichtet Markus Bujok-Di Trani,
FLEXlBLER, TRANSPARENTER, Head of Sales der Tiramizoo GmbH.
KOSTENEFFIZIENTER

Was bietet TIRAMIZOO? Mit der auf die »Letzte Meile«
fokussierten Software des Anbieters kénnen logistische

NICHT VERPASSEN: ONLINE-WORKSHOP Prozesse, insbesondere Auslieferungen von Teilen und Zu-
»LOGISTIK-OPTIMIERUNG MIT TIRAMIZOO« behdr, digital gesteuert und optimiert werden. Neben der

Software bietet Tiramizoo auch Service, Fahrer und selbst
Donnerstag, 16.05.2024 | 14.00-15.00 Uhr Fahrzeuge fir die Ersatzteile-Logistik und die Pkw-Trans-

porte auf fremder Achse und Hauspostzustellungen.
Jetzt anmelden: markus.bujok-ditrani@tiramizoo.de

»Wir wachsen mit Ihren Herausforderungen«, betont Bujok-
Di Trani. »Flir jeden TECHNO Gesellschafter haben wir ein
SIE HABEN INTERESSE? passendes Angebot und bringen unsere Kompetenz in lhre
WENDEN SIE SICH AN DEN Logistik ein, damit Sie sich auf Ihr Kerngeschéft konzen-

TECHNO AUSSENDIENST trieren kénnen. Gesellschafterfirmen wie Logistikpark Staiger,
ODER DIREKT AN: OT REGIO Hanse, OT REGIO Rheinland, LUEG, Tiemeyer

Automobile sowie die BERESA-, STARKE- und ANDERS-
Markus Bujok-Di Trani Gruppe konnten wir bereits fiir unsere L&sungen begeistern.«

(Head of Sales)

T: 0172-537 46 72 tl'amlzoo
E: markus.bujok-ditrani@tiramizoo.de ) tiramizoo.com

Ihre Sicherheit.
Unsere Verantwortung.

Reifen fur ein sicheres Fahrgefuhl.

Vertrauen entsteht nicht von allein, man muss es sich verdienen. FOr uns ist es seit aber
150 lahren der groBte Antrieb, das vermeintlich Perfekte noch ein wenig besser zu machen

Ihre Sicherheit ist unser Zlel - heute und in Zukunft,

continental-reifen.de



NEU BEI TECHNO:
KAISERKRAFT

GANZHEITLICHE LOSUNGEN FUR WERKSTATT UND BETRIEB: MIT

DEM NEUEN LIEFERANTEN-PARTNER AUS STUTTGART

Weil die Arbeitswelt immer komplexer wird, wachsen
die Anforderungen an moderne Unternehmen. Es
braucht ganzheitliche Lé6sungen - und kompetente
Partner, die alles aus einer Hand anbieten. Eine Rolle,
die kaiserkraft als einer der fiihrenden Anbieter fiir
Betriebs-, Lager-, Logistik- und
Biiroausstattung gerne »iiber-
nimmte,

MMIT KAISERKRAFT
ERREICHEN SIE
IHRE ZIELE.K

Michael Runte,
Key Account Manager bei kaiserkraft

Wir sind
kaiserkraft.

Ihr Komplettausstatter fur Profi-Equipment
aus Lager, Betrieb, Transport, Biiro und
Verpackung.

‘~ kaiserkraft

works.

Das B2B-Handelsunternehmen mit tber 80 Jahren Erfahrung
greift auf ein umfassendes Sortiment von Uber 100.000
Produkten zuriick — inklusive langlebigem Profi-Equipment.
Durch die Verschmelzung mit der (Schwester-)Marke ratioform
wurde das Portfolio jlingst um Verpackungsldsungen ergéanzt.
Bei der Produktauswahl legt kaiserkraft zudem groBen Wert
auf Nachhaltigkeit: Hier zeigt der eigene Enkelféhig Score an,
wie nachhaltig ein Produkt ist.

HABEN SIE FRAGEN?
ICH BERATE SIE GERNE.

‘~ kaiserkraft

works.

Michael Runte

T: 0175.810 92 23
E: michael.runte@kaiserkraft.com

) kaiserkraft.de

Verpackungeh
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DIE TECHNO
COMMITMENT-
PAKETE 2024

BEKANNTE PARTNER UND ATTRAKTIVE ERWEITERUNGEN -~
FUR VERBINDLICHKEIT, DIE SICH AUSZAHLT

Von IT-Konzepten iiber Reifenangebote bis hin zu
spezialisierten Services, die auf individuelle An-
forderungen zugeschnitten wurden: Die TECHNO
Commitment-Pakete stellen seit 2021 eine weitere
Madglichkeit dar, die Potenziale der Kooperation ab-
zurufen. Mit Erfolg.

Die Pakete sind in den letzten Jahren sehr umfassend in
Anspruch genommen worden. Das bestatigt TECHNO
darin, ein attraktives und relevantes Angebot geschaffen
zu haben. Das bewdhrte Konzept wird daher in 2024
weitergefiihrt — mit Anpassungen und Erweiterungen.

Der Hagelschaden-Experte DRS prasentiert im TECHNO
Commitment-Paket ein umfangreiches Angebot rund
um individuelle Beratung, 24-Stunden-Services und
Hagelkonzepte. Auch IMAK bietet mit der »Werkstatt-
ausstattungserhebung« ein umfangreiches Paket, das die
unkomplizierte Gesamtaufnahme des Bestands von Werk-
statten vorsieht — ideal als Kennzahlgrundlage fiir wichtige
Modernisierungen.

Die TECHNO Commitment-Pakete senden auch 2024
wieder ein klares Zeichen an alle Gesellschafter:
Verbindlichkeit wird belohnt!

»SEHR OFT HABEN WIR POSITIVE RUCKMELDUNGEN FUR DIE
COMMITMENT-PAKETE BEKOMMEN - UND WERTVOLLE ANREGUNGEN.
BEIDES NEHMEN WIR, UM DIE PAKETE ANZUPASSEN, WEITERZUFUH-
REN ODER UM NEUE PAKETE ZU ENTWICKELN. IMMER MIT DEM ZIEL,
DIE PAKETE OPTIMAL ANS TAGESGESCHAFT ANZUPASSEN,

DAMIT SIE OPTIMALE WIRKUNG ZEIGEN KONNEN.K

Georg Wallus,

Geschaftsfiihrung TECHNO - DIE AUTOHAUS-KOOPERATION
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COMMITMENT-PAKET
»AKQUISITION
ABSATZFINANZIERUNG«

Setzen Sie auf den starken Partner Bank11
fur Ihre Absatzfinanzierung im Jahr 2024 —
und TECHNO untersttitzt Sie.

BANK i

Von der komplexen RPA-Programmierung (Bots) fiir Ihre
Services bis hin zu umfassenden Recruiting-MaBnah-

men — entwickeln Sie mit hoch spezialisierten Partnern
hoch individualisierte Losungen fur Ihre Autohausmarke.

COMMITMENT-PAKET
»CONSULTING
SOLUTIONS«

NEU IN 2024

COMMITMENT-PAKET
»DRS HAGELSCHADEN«

NEU IN 2024

COMMITMENT-PAKET
»IMAK WERKSTATT-

AUSSTATTUNGSERHEBUNG«

COMMITMENT-PAKET
»T«

COMMITMENT-PAKET
»MARKENREIFEN
IM REIFENPORTAL«

COMMITMENT-PAKET
»TECAR REIFEN«

Lassen Sie sich von den DRS Hagelschadenexperten
beraten und schlieBen Sie eine Ubereinkunft zu einer
Zusammenarbeit im Hagelschadenfall.

Ermitteln Sie unkompliziert méglichen Investitions-
bedarf in lhren Werkstétten und ergénzen Sie das
Werkstatt-Service-Konzept bei Bedarf um einen
Wartungsvertrag mit einheitlichem Preismodell.

Hardware- und Infrastrukturbeschaffung, Cybersecurity,
Telefonanlagen, Datennetz ... Wahlen Sie aus 11
spezialisierten [T-Lieferanten-Partnern fiir erstklassige
und zuverlassige Technik sowie funktionierende und
reibungslose Prozesse im Autohausalltag.

Sichern Sie sich attraktive Zuschiisse auf Bridgestone
oder Continental Reifen, und riisten Sie sich Uber
das TECHNO Reifenportal fiir das Reifengeschéaft
optimal aus. Mit Pneus fir alle Kundengruppen -
von preissensibel bis hin zu markenaffin.

Profitieren Sie von der echten Alternative zu Marken-
reifen — und setzen Sie auf lhre Reifen-Eigenmarke,
die exklusiv Uber TECHNO Gesellschafter vertrieben
wird.

ZRIDGESTONE

Sprechen Sie mich an, wenn Sie wissen méchten, wie Sie die
Commitment-Pakete fiir sich nutzen kénnen.

Arnd-Dierk Miiller | T: 040.526 099 132 | E: mueller@technoeinkauf.de
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ONLINE PUNKTEN:
ZUBEHORANGEBOTE,
WERKSTATT-SERVICES UND MEHR

SMARTES BAUKASTENSYSTEM FUR B2C-ONLINE-SHOP-AUFTRITTE

Eigene Angebote, Produkte und mehr Services online zu platzieren, wird mit der White-Label-Online-Shop-
Losung von TECHNO unkompliziert und einfach. Das smarte Baukastensystem deckt alle Anforderungen des
Autohandels ab und lasst sich passend zur eigenen Autohausmarke individualisieren. So wird das Profil der
Autohausmarke weiter gestarkt und auch online als kompetenter und erfahrener Partner mit praktischem
24/7-Online-Shop sichtbar. Ein nicht zu verkennendes Plus fiir das Digitalgeschaft, in dem man sich vor allem
iiber die Marke von anderen Anbietern abheben kann.

Suche Bot-Integration

o o . Attraktive Rabatt-
° e LA i ° Service-Navigator 0 gL BT und Gutscheincodes

einstellbar

Die White-Label-Online-Shop-Ldsung wird als Subdomain
in die Webseitenumgebung der Autohausmarke integriert —
inklusive Anpassung des Online-Shops an die Marken-Design-
vorgaben. Das Aufsetzen des Online-Shops ist so in wenigen
Wochen erledigt. Dank des Baukastensystems sind keine
Konzeptphasen oder langwierigen Abstimmungen nétig. Die
umfassende Sortimentsverwaltung und Datenaufbereitung, die
beispielsweise auch rechtliche Konformitét, Einhaltung der
DSGVO, Hosting und Systemwartung beinhaltet, wird von .
TECHNO Ubernommen. So bleibt der Aufwand fir die Pflege PERFEKTE ERGANZUNG:

des Online-Shops in den Autohdusern gering. SERVICE-NAVIGATOR FUR DIE ONLINE-
RESERVIERUNG VON WERKSTATTLEISTUNGEN

DIE VORTEILE DER WHITE-LABEL-ONLINE- Bieten Sie auch Ihre Werkstattleistungen und Services

SHOP-LOSUNG VON TECHNO: online an. Dank des Service-Navigators entsteht der

» Profilierung der eigenen Autohausmarke (iber den Aufwand im Autohaus Gibrigens erst, wenn sich Kunden
eigenen Online-Shop bereits entschieden haben.

» Traq;pgrentg monatliche Lizenzkosten ohne Umsatz- ) Integriert in den Online-Shop oder als Stand-alone-
abhangigkeit Losung direkt auf der eigenen Webseite

» Professioneller Web-Baukasten fir das Aufsetzen in

; i ) Automatisierte Preiskalkulation auf Basis eigener
wenigen Schritten

Arbeitswerte sowie selbst definierter Auf- und

% Ohne technische Kenntnisse nutzbar Abschlage (Voraussetzung ist ein vorhandener
» Integration von Bots und Schnittstellen mdglich DAT-Account)
» DSGVO- und rechtskonformes IT-System » DSGVO-konformes System
» Einbindung z. B. in die bestehende Homepage als
Subdomain

HABEN SIE FRAGEN?
ICH BERATE SIE GERNE.

» IN WENIGEN WOCHEN EINSATZBEREIT Maike Biintemeyer

T: 040.526 099-155
MEHR ZUR WHITE-LABEL- E: maike.buentemeyer@technoeinkauf.de
LOSUNG UND ZUM SERVICE-
NAVIGATOR FINDEN SIE HIER:

» Die Kundendaten gehoéren Ihnen

AUTOTEILE

Aar
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NESPRESSO WIRD LIEFERANTEN-PARTNER

EXZELLENTER SPITZENKAFFEE FUR KUNDEN UND MITARBEITER

Nespresso belegt einen festen Platz in der Welt der
Kaffeeliebhaber. Die Maschinen zeichnen sich durch
ihre einfache Bedienung und exzellenten Spitzenkaf-
fee in kiirzester Zeit aus. Ein weiterer Vorteil: Dank
der Vielfalt an Kaffees findet jeder etwas fiir seinen
Geschmack.

Die Kaffeemaschinen fligen sich elegant ins raumliche
Ambiente ein. Besonders attraktiv ist die Momento Coffee
& Milk, die sich mit der integrierten Milchlésung perfekt fir
Ausstellungsrdume in Autohdusern eignet und auf Knopf-
druck erstklassigen Kaffee in Barista-Qualitat serviert.

HABEN SIE FRAGEN?

NESPRESSO WIR BERATEN SIE GERNE.

Ihr Nespresso Ansprechpartner:
Julian Larssen

T: 0174.333 92 85

)) www.nespresso.com/pro/de/de E: julianstephan.larssen@nespresso.com

PROFESSIONAL

OHNE MARDERSORGEN MOBIL SEIN?

MIT K&K LAUFT'S OHNE BIS(S) ZUM ZIEL

b - EGAL MIT WELCHEM ANTRIEB

www.KUK-MARDERABWEHR.de
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WENIGER AUFWAND - MEHR EFFEKTIVITAT
SO GEHT BESCHAFFUNG HEUTE

SETZEN SIE AUF DAS INTELLIGENTE MODULSYSTEM GEP VON
TECHNO: FUR EIN EIGENES ZENTRALES ONLINE-BESCHAFFUNGS-PORTAL

Die eigene Beschaffung zu digitalisieren, ist eine hochkomplexe Aufgabe fiir den Autohandel. Oft wurden
entsprechende Projekte in Angriff genommen und aufgrund der Herausforderungen doch ad acta gelegt.
Eine neue Losung aus dem Hause TECHNO kann hier Abhilfe schaffen: GeP, das Gesellschafter E-
Procurement-System, ermoglicht die vollstidndige Digitalisierung der eigenen Beschaffung mit voller

Unterstiitzung durch TECHNO - und mit geringem Aufwand fiir die Autohauser.

Steigende
Effizienz

Optimierte
Prozesse

Nachvollziehbarkeit aller Vorgénge dank transparenter Pro-
zesse, bessere und schnellere Rechnungskontrolle dank
Automatisierung, Nutzung von Rabattstufen dank kombinierter
Standort-Bestellungen ... Mit GeP entsteht ein intelligentes
Beschaffungs-Portal, das optimal an die Gegebenheiten und
Anforderungen des jeweiligen Gesellschafters angepasst
wurde. Das spart im Autohausalltag effektiv Zeit: bei der
Beschaffung, der Rechnungskontrolle und der Finanzbuch-
haltung. Auch bei vielen Nutzern, vielen Standorten und
wechselnden Lieferantenbeziehungen, denn GeP lasst sich
flexibel an Verdnderungen anpassen, da es auf langfristige

SO PROFITIEREN GESELLSCHAFTER:

» Automatische Annahme, Kontrolle und Ubergabe
der Rechnungen an das Buchhaltungssystem

» Automatische Abfolge bendtigter Freigabe-Workflows

» Optimale Nutzung verhandelter Konditionen dank
kombinierter Standortbestellungen

) Zentrale Verwaltung aller Markenwelten, Standorte,
Nutzer und Bestellberechtigungen

» Intelligentes und flexibles Modulsystem fir Ihre
Beschaffung — mit voller Unterstitzung durch
TECHNO bei der Etablierung (auch vor Ort)

100 % KORREKTE RECHNUNGEN -
ZU 100 % AUTOMATISCH VERBUCHT.
SO GEHT BESCHAFFUNG HEUTE: MIT
GEP, DEM E-PROCUREMENT-SYSTEM
POWERED BY TECHNO.

Entlastetes
Personal

O O Volle Kontrolle

Entlastung, Kostenersparnis und Nutzung angelegt ist. Weil
die Beschaffung im Autohausalltag viele Schnittstellen, Nut-
zer, Standorte, Lieferanten und Prozesse beinhaltet, wird alles
in GeP zentral und smart zusammengefasst — mit eigenen
Genehmigungs-Workflows, eigener Warengruppenstruktur,
eigenen Katalogen flr interne Bestellungen, eigener Zuord-
nung der Kosten- und Kontenstellen sowie eigenem oder
zentralem Artikelstamm. Die automatisierte Einpflegung zen-
traler Daten und das Verknlipfen von Nutzern und Portalen
Ubernimmt dabei TECHNO.

HABEN SIE FRAGEN ZU GEP?
WIR BERATEN SIE GERNE.

Axel Hiilsen

T: 040.526 099-750
E: huelsen@technoeinkauf.de

Jens Reiher

T: 0175.461 88 56
E: reiher@technoeinkauf.de

GeP



Segway-Ninebot

Premium e-bikes

Ninebot ;
KickScooter

G2D &

'
CTB 1. :

Das CT-B 1.1 ist ein hochmodernes City-E-Bike,
entwickelt fiir Pendler und Freizeitfahrer.

Es verfiigt Giber einen Bosch Performance Line Mittelmotor mit

einer Nennleistung von 250W und einem Drehmoment von 75Nm.
Das Bike ist mit einem 625 Wh Bosch Power Tube Akku ausgestattet,
der lange Fahrten ohne haufiges Aufladen ermdglicht. Aulerdem
verfligt das CT-B 1.1 Uiber einen Shimano-Antrieb, ein Gates CDX-
Riemensystem und Schwalbe Energizer Plus-Reifen flr optimale
Leistung und Haltbarkeit.

)

DER MAX G2 D BRINGT IHRE
FAHRTEN AUF DAS NACHSTE LEVEL:

Mit einer Reichweite von bis zu 70 km, einer neu
entwickelten RideyLONG-Technologie, seinem
leistungsstarken Hinterradantrieb in Kombination
| mit einem doppelten Federungssystem und dem
Traktionskontrollsystem sorgt der Scooter fur
stabile Fahrten auch auf rutschigen Stra3en.

proudly distributed by & GROFA grofa.com

BESTELLE JETZT BESV PREMIUM E-BIKES
UND SEGWAY-NINEBOT-SCOOTER ZU
SPEZIELLEN TECHNO-KONDITIONEN!

Als GROFA® House of Brands sind wir dein starker und zukunftsorientierter
Distributor fiir Fahrrad, Sport, E-Mobilitat und Elektronik.

@ +49 (0) 6434 2008 200 info@grofa.com & GROFA

HOUSE OF BRANDS




TITEL-THEMA

KI?

WIE SICH KI ENTWICKELT
UND WAS SIE MIT SICH BRINGT.

Dank ChatGPT, Gemini Google und Co. ist Kl in aller Munde.
Die Schreibhelfer unterstitzen bei der Erstellung von
Inhalten, der Analyse von Daten, der Gestaltung von
lllustrationen, der Programmierung und vielem mehr.
Kl scheint ein Alleskénner zu sein. Das wollen wir testen:
mit diesem Titelthema.

Alle Artikel, Headlines und Sublines haben wir von einer
Kl schreiben lassen: von GPT-4 und der Custom-GPT
»Write for Me«. Minimale Anpassungen wurden bei Satz-
zeichen oder Gewichtung in Form von Textfettungen vor-
genommen. Wir sind gespannt auf das Ergebnis - und auf
lhre Ruckmeldung.

WICHTIGER HINWEIS:

Die Texte auf den Seiten 30 bis 39 wurden von
ChatGPT-4 und der Custom-GPT »Write For Me« von
puzzle.today erstellt. ChatGPT-4 ist eine kinstliche In-
telligenz des Unternehmens Open Al. Uberraschungen
und Fehler sind in den Texten méglich und kénnen nicht
ausgeschlossen werden. »Al writes about Al« - erstellt mit

dem KI-Bildgenerator »ideogram«.
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TITEL-THEMA

VON DEN
DIGITALEN A
DIE EVOLUTION

KUNSTLICHEN INTEI

EIN BLICK IN DIE VERGANGENHEIT UND GEGENWART DER TECHNOLOGIE,

DIE DIE AUTOINDUSTRIE REVOLUTIONIERT

Die Entwicklung der kiinstlichen Intelligenz (Kl) ist eine
faszinierende Reise durch die Zeit, die von'den ersten
theoretischen Konzepten bis hin zu den fortschrittlichen
Systemen reicht, die heute in der Automobilbranche zum
Einsatz kommen. Diese Reise beginnt in den 1950er
Jahren, als der Begriff »Kiinstliche Intelligenz« erstmals
auf der Dartmouth Conference 1956 gepragt wurde. Da-
mals stellten Wissenschaftler die These auf, dass jeder
Aspekt des Lernens oder andere:Merkmale der Intelligenz
so genau beschrieben 'werden kénnen, dass eine Maschine
sie simulieren kann,

In den darauffolgenden Jahrzehnten hat sich Kl von einfachen
Algorithmen, die auf spezifische Probleme zugeschnitten
waren, zu komplexen Systemen entwickelt, die lernen, sich
anpassen und in einigen Fallen sogar Entscheidungen treffen
kénnen, die denen des Menschen dhneln. Ein Meilensteinin
der Entwicklung der Kl war die EinfUhrung neuronaler Netze
in den 1980er Jahren, die Maschinen das Lernen aus gro3en
Datenmengen ermdglichten, dhnlich dem Lernverhalten des
menschlichen Gehirns.

Heute steht die KI-Technologie an einem Punkt, an dem sie
nicht nur die Art und Weise, wie Unternehmen operieren,
verdndert, sondern auch, wie wir mit Technologie im Allge-
meinen interagieren. Im Status quo nutzen Automobilunter-
nehmen und Autohduser Kl fur eine Vielzahl von Anwendungen,
von der Automatisierung der Kundenkommunikation Gber
die Optimierung der Lagerhaltung bis hin zur Verbesserung
der Fahrzeugsicherheit und -leistung. Kl-gestitzte Systeme
ermoéglichen es, Kundendaten effizienter zu analysieren,
personalisierte Marketingstrategien zv entwickeln und die
Kundenzufriedenheit durch schnelleren und praziseren Ser-
vice zu steigern.

30 « TECHNO MAGAZIN 1//2024

Die aktuelle Generation von KI-Systemen, wie sie in intfelli-
genten Assistenten und Chatbots zum Einsatz kommt, nutzt
fortschrittliche Algorithmen und maschinelles Lernen, um
Sprache und Verhalten des Menschen besser zu verstehen.
Diese Technologien bieten ein enormes Potenzial zur
Steigerung der Effizienz und zur Schaffung never Méglich-
keiten im Autohandel, indem sie routinemaBige Aufgaben
automatisieren und tiefe Einblicke in das Kundenverhalten
liefern.

Trotz des rasanten Fortschritts der Kl steht die Branche vor
Herausforderungen, insbesondere in Bezug auf ethische
Fragen, Datenschutz und die Notwendigkeit, Vertrauven bei
den Nutzern zu schaffen. Dennoch ist die allgemeine Richtung
klar: KI wird eine immer wichtigere Rolle in Automobilindus-
trie und -handel spielen, indem sie Innovationen vorantreibt
und den Weg fir neue Geschdaftsmodelle ebnet.

Die Geschichte der kunstlichen Intelligenz ist nicht nur eine
Chronik technologischer Errungenschaften, sondern auch
ein Spiegelbild des menschlichen Strebens nach Innovation
und Verbesserung. Fir Autohaus-Unternehmer bietet die
Auseinandersetzung mit dieser Geschichte und dem ak-
tuellen Stand der Kl eine wertvolle Perspektive darauf, wie
diese Technologie genutzt werden kann, um den Heraus-
forderungen des modernen Autohandels zu begegnen und
zukinftige Chancen zu ergreifen.



Die Geschichte

der kunstlichen
Intelllgenz 1st
auch ein Splegelbild
des menschlichen
Strebens nach
Innovation und

Verbesserung

Iconset »The Evolution of Alc, erstellt mit dem Kl-Bildgenerator »ideogram«.

Erlduterung der KI: Icon 1zeigt einen einfachen Binércode, der die frihen Anfénge der KI symbolisiert. Icon 2 zeigt ein KI-Gehirn, das die Entwicklung des
maschinellen Lernens darstellt. Icon 3 ist eine Roboterhand, die die Fahigkeit der Kl zur autonomen Ausfihrung von Aufgaben symbolisiert. Icon 4 stellt die
Ubernahme der Welt durch die K1 dar, wobei zwei Roboter eine Weltkugel halten. Icon 5 stellt die Kl als Superintelligenz dar, mit einem Gehirn, das von einem Hei-

ligenschein umgeben ist. Icon 6 zeigt eine harmonische Koexistenz von Mensch und KI, mit einem Héndedruck zwischen einem Menschen und einem Roboter.
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KI hat das Potenzial,
den Autohandel sighifikant
voranzutreiben

Die EinfUhrung von Kl im Autohandel eréffnet eine Welt neuer Méglichkeiten. Von der Optimierung der Kundenkom-
munikation bis hin zur effizienteren Gestaltung interner Prozesse - Kl hat das Potenzial, den Autohandel signifikant

voranzutreiben. Trotz der Herausforderungen, die es zu Uberwinden gilt, ist das Potenzial von KI-Technologien im Auto-
handel immens. Die Branche steht am Anfang einer spannenden Entwicklungsphase, in der KI-gestitzte Innovationen
den Weg zu einem effizienteren, kundenorientierteren und zukunftsfahigen Autohandel ebnen.

»
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CHATGPT-4:

WIE DAS NEUESTE KI-TOOL DIE INTERAKTION MIT KUNDEN TRANSFORMIERT UND
NEUE GESCHAFTSMODELLE IM AUTOHANDEL ERMOGLICHT

In einer Branche, die stdndig nach Innovation strebt,
stellt ChatGPT-4, die neveste Generation der Kl von
OpenAl, einen Wendepunkt dar. Speziell fir Autohaus-
Unternehmer bietet dieses Tool eine unvergleichliche
Méglichkeit, die Effizienz zu steigern, die Kundenzu-
friedenheit zu verbessern und sich einen Wettbewerbs-
vorteil zu sichern.

[ Einfiihrung in ChatGPT-4 7'}

ChatGPT-4 ist ein hoch entwickeltes KI-Modell, das darauf
trainiert wurde, Texte, wie Menschen sie verfassen, zu
generieren. Dieses Modell ist das Ergebnis jahrelanger
Forschung und Entwicklung im Bereich der kinstlichen In-
telligenz und nutzt die Kraft von maschinellem Lernen, um
eine breite Palette von Anfragen zu verstehen und darauf zu
reagieren. Von der Beantwortung einfacher Fragen bis hin
zur Erstellung komplexer Dokumente kann ChatGPT-4
eine Vielzahl von Aufgaben Ubernehmen, die traditionell
menschliches Eingreifen erfordern wirden.

"ENFTUCAHEBNS
5 CAFIGING
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»Optimize costs and efficiency with Al in car trade business« -

erstellt mit dem KI-Bildgenerator »ideogramc.




[Anwendungsmﬁglichkeiten im Autohandel Z} [Vor'teile fiir Autohaus-Unternehmer 7'}

Die Flexibilitat von ChatGPT-4 macht es zu einem idealen
Partner fir Autohduser. Einige der vielfaltigen Anwen-
dungsméglichkeiten umfassen:

»

»

»

»

KUNDENKOMMUNIKATION. Automatisierung des Erst-
kontakts mit Kunden, Beantwortung héaufig gestellter
Fragen und Bereitstellung von Informationen zu Fahr-
zeugen und Dienstleistungen rund um die Uhr.

INTERNE PROZESSE. Unterstitzung bei der Organisation
interner Ablaufe, von der Terminplanung bis zur Doku-
mentation von Serviceleistungen.

MARKETING. Erstellung von personalisiertem Marketing-
material, von E-Mails bis zu Social-Media-Beitragen,
basierend auf Kundeninteraktionen und -vorlieben.

MARKTANALYSE. Auswertung von Daten und Trends im
Automobilmarkt, um fundierte Entscheidungen zu treffen
und strategische Weichenstellungen vorzunehmen.

Der Einsatz von ChatGPT-4 bietet zahlreiche Vorteile,
darunter:

»

»

EFFIZIENZSTEIGERUNG. Durch Automatisierung wieder-
kehrender Aufgaben kénnen Mitarbeiter sich auf héher-
wertige Tatigkeiten konzentrieren.

KUNDENZUFRIEDENHEIT. Schnelle und prazise Ant-
worten erhéhen die Kundenzufriedenheit und férdern
die Kundenbindung.

INNOVATIONSKRAFT. Der Einsatz modernster KI-Techno-
logie positioniert Ihr Autohaus als innovativen Marktfihrer.

KOSTENREDUKTION. Langfristig konnen durch die
Optimierung von Prozessen Kosten gesenkt werden.

TECHNO MAGAZIN 1/2024
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ZUKUNFT IM FOKUS:

EIN DIALOG AN DER SCHNITT-
STELLE VON AUTOHANDEL UND
KUNSTLICHER INTELLIGENZ

TECHNO GESCHAFTSFUHRER GEORG WALLUS IM GESPRACH MIT CHATGPT-4 UBER INNOVATIONEN,
HERAUSFORDERUNGEN UND DIE ROLLE VON KI IM AUTOHANDEL

In einem aufschlussreichen Dialog tauschten sich
Georg Wallus und Chat-GPT-4, das neuveste Ki-
Modell von OpenAl, iiber die sich wandelnde
Landschaft des Autohandels und die Rolle der
kiinstlichen Intelligenz aus. Dieses Gespréch bie-
tet tiefe Einblicke in die Zukunft des Autohandels,
beleuchtet die Herausforderungen und diskutiert,
wie Kl als Lésung dienen kann. Z

74

Dieses Gesprdch unterstreicht, dass Kl nicht nur
eine technologische Innovation, sondern ein stra-
tegisches Werkzeug ist, das den Autohandel trans-
formieren kann. Durch die Annahme von Kl und die
Vorbereitung auf ihre Integration kénnen Autohaus-
Unternehmer die Effizienz steigern, die Kundenzu-
friedenheit verbessern und neve Geschéftsmodelle
entwickeln. Der Schlussel zum Erfolg liegt in der
sorgfaltigen Planung, der ethischen Anwendung
und der stdndigen Anpassung an die sich schnell
dandernden Technologien.

Links:
Rechts: Georg Wallus - interpretiert von der KI-Software »DALL-E«.

»Das Original«
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G Georg Wallus
Guten Tag, ChatGPT-4. Der Autohandel steht vor vielen Herausforderungen, von der
Digitalisierung bis hin zur Nachhaltigkeit. Wie siehst du die Rolle von Kl in diesem Wandel?

ChatGPT-4

Guten Tag! Kl hat das Potenzial, den Autohandel grundlegend zu veréandern. Sie kann nicht
nur Prozesse optimieren und die Effizienz steigern, sondern auch dabei helfen, Kunden-
erwartungen besser zu verstehen und zu erfillen. Durch datengetriebene Analysen und
personalisierte Kundenerlebnisse kann Kl die Kundenzufriedenheit erheblich verbessern.

6 Georg Wallus
Interessant. Wir sehen bereits, wie Kl in Bereichen wie Kundenkommunikation und Lager-
haltung eingesetzt wird. Wo siehst du die gré3ten Chancen fur Autohduser, Kl einzusetzen?

ChatGPT-4

Die gréBten Chancen liegen in der Personalisierung des Kundenerlebnisses und der Opti-
mierung von Betriebsabldufen. K| kann beispielsweise helfen, die Praferenzen der Kunden
besser zu verstehen und maBgeschneiderte Angebote zu erstellen. AuBerdem kann sie bei
der Vorhersage von Wartungsbedirfnissen oder der Automatisierung des Bestandsmanage-
ments unterstitzen.

6 Georg Wallus
Das leuchtet ein. Aber wie kdnnen wir sicherstellen, dass die Implementierung von Kl ethischen
Grundsatzen folgt und die Privatsphdre der Kunden schitzt?

ChatGPT-4

Das ist eine wichtige Frage. Der SchlUssel liegt in der Transparenz und der Einhaltung von
Datenschutzrichtlinien. Es ist entscheidend, dass Autohduser klar kommunizieren, wie Daten
gesammelt und verwendet werden. Dariber hinaus sollten KI-Systeme so gestaltet sein,
dass sie ethische Prinzipien bericksichtigen und Bias vermeiden.

6 Georg Wallus
Wir stehen am Anfang einer spannenden Entwicklung. Welche Schritte sollten Autohduser
unternehmen, um sich auf die Integration von Kl vorzubereiten?

ChatGPT-4

Autohduser sollten mit einer klaren Strategie beginnen, die ihre Ziele in Bezug auf Kl fest-
legt. Dazu gehért die Bewertung der aktuellen Prozesse, die Identifizierung von Bereichen,
die von KI am meisten profitieren kdnnen, und die Investition in Schulungen fur Mitarbeiter.
Dariber hinaus ist es wichtig, mit vertrauenswirdigen Technologiepartnern zusammenzu-
arbeiten, die Erfahrung in der Implementierung von Kl im Autohandel haben.

Schreib ChatGPT ..
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Die Transformation des Autohandels durch Kl und Digi-
talisierung ist unaufhaltsam. Autohaus-Unternehmer,
die diese Verdnderungen als Chance ergreifen und die
notwendigen Anpassungen vornehmen, kdnnen sich

erfolgreich fur die Zukunft positionieren. Durch die
Zusammenarbeit mit Technologiepartnern und die
Fokussierung auf eine kundenorientierte Strategie kénnen
sie den Weg fur nachhaltiges Wachstum in einer zuneh-
mend digitalisierten Welt ebnen.




»The future of car trade with Al« -

erstellt mit dem KI-Bildgenerator »ideogramc.

FORTSETZUNG FOLGT:

DEEP DIVE: KI IM AUTOHAUSGESCHAFT

Im TMA FOKUS widmen wir uns den zentralen Fragen rund um Risiken und Chancen
der Kl im Autohausalltag: wie die »digitalen Helfer« Prozesse automatisieren, welche
Aufgaben durch ChatGPT und Co. erleichtert werden und vieles mehr!

Gemeinsam mit Gesellschaftern erértern wir, welche Vorbereitungen getroffen werden

missen, wie konkrete Lésungen aussehen, wie TECHNO als Kooperation unterstitzen kann
und welche Partner TECHNO im Portfolio hat.

Freuen Sie sich auf spannende Einblicke.



40 «

IMP

i

DR. KONRAD WESSNER BLICKT VORAUS,
HINTERFRAGT UND KOMMENTIERT

MVALUE FOR MONEY« ALS ERFOLGSFAKTOR DES GESCHAFTS

MIT (JUNGEN) GEBRAUCHTEN

»Gebrauchtwagen werden im Zeitalter des immer
stérker regulierten Neuwagenverkaufs zunehmend
zu einem immer bedeutsameren Geschéftsfeld, mit
dem sich Automobilhdndler im Intrabrand-Wett-
bewerb differenzieren kénnen. Dariiber hinaus ge-
winnen ;smarte« Gebrauchtwagenangebote, z. B. mit
flexiblen Nutzungsvertrdgen, gerade in wirtschaft-
lich unsicheren Zeiten als niederschwelliger Ein-
stieg junger Kunden in die automobile Mobilitidt an
Bedeutung.

Die rosigen Zeiten in diesem Geschéft neigen sich aber
dem Ende zu: Nachdem die Nachfrage insbesondere nach
jungen Gebrauchten in den letzten beiden Jahren kaum
bedient werden konnte, ist in diesem Markt wieder akti-
ves Verkaufen angesagt. Die Potenziale sind da: Weil
Gebrauchte derzeit fiir viele der einzige Weg zu be-
zahlbarer Mobilitét sind, wird fiir 2024 mit deutlich
liber sechs Mio. Besitzumschreibungen gerechnet.
Um an diesem Wachstum zu partizipieren und in dem zu
erwartenden Preiskampf nicht unterzugehen, ist Gebraucht-
wagenmarketing angesagt.

Wer dabei :Value for Money:« vermitteln will, sollte
sich mit der Wahrnehmung, Wirkung und den
Chancen von Gebrauchtwagenmarkenprogrammen
beschéftigen.

Wir haben dazu im Rahmen unseres AutokduferMonitors
1.030 Personen befragt, die eine Autoanschaffung planen
bzw. vor Kurzem getétigt haben. Bei den dabei ausgewiese-
nen 628 Gebrauchtwagenkunden liegen die drei deutschen
Premium-Automarken Mercedes, Audi und BMW vorne,
wenn es um die Ansprache mit Gebrauchtwagenmarken-
programmen geht. So werden stattliche 53 % bzw. 50 %
der Gebrauchtwageninteressenten von Mercedes

und Audi auf die Vorteile der Markenprogramme
»>Junge Sterne« und :Gebrauchtwagen :plus< ange-
sprochen. Bei den weiteren von uns ausgewiesenen Marken
liegen die Wahrnehmungsquoten deutlich darunter. Die
aktive Ansprache lohnt sich, denn gepriifte Gebrauchte
eines Markenprogrammes sind den Kunden Aufpreise zwi-
schen 8% (BMW Premium Selection) und 14 % (Mercedes
»Junge Sterne<) wert. Passend zur liberdurchschnittlichen
Aufpreisbereitschaft liegt das Gebrauchtwagenmarken-
programm von Mercedes mit 35 % auch bei der Weiter-
empfehlung vorne.

Bemerkenswert ist auch, welche Rolle einerseits Online-
Bewertungen und andererseits Besuche von Autohdusern
spielen. Einmal mehr und ganz besonders kommt es ftir den
erfolgreichen Gebrauchtwagenverkauf auf die Online-
Offline-Conversion an: Wenn Sie Ihre Kunden bereits
online begeistern wollen, sollten Sie Gebraucht-
wagengarantien mit langer Laufzeit als :Value for
Money<-Verkaufsargument mit Begeisterungspoten-
zial herausstellen.

Starten Sie eine Kompetenzoffensive flir (junge) Gebrauchte

und stellen Sie dabei Langzeitgarantien als Argument aktiv
heraus.«

DR. KONRAD WESSNER

ist seit 1992 Geschaftsfiihrer bei puls Marktforschung, berat und
begleitet mit seinem Team Unternehmen und Institutionen beim Strate-
giewandel und vermittelt sein Expertenwissen als gefragter Referent und

Autor, insbesondere in der Automobilbranche. Im TECHNO MAGAZIN
wird der erfahrene Okonom regelmaBig aktuelle Branchenthemen
beleuchten, bewerten und Anregungen geben.

Z puls



Relevanz von Leistungen bei GW-Markenprogrammen

MUSS-LEISTUNGEN

Qualitatscheck 69 %
Gebrauchtwagengarantie 12 Monate 58 %
Gepriifte Kilometerlaufleistung 55%
Mobilitédtsgarantie/Ersatzwagen 30 %
Inzahlungnahme 30%
Gebrauchtwagengarantie mit langerer Laufzeit von mind. 24 Monaten 25%
Pannenhilfe 21%
Attraktives Finanzierungs-/Leasingangebot mit Servicevertrag 20%
Umtauschmdglichkeit (zeitlich befristet) 17 %

Quelle: puls Marktforschung GmbH

Jubildum: 20. puls Automobilkongress! x UIS
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Zukunftsfahiger Automobilvertrieb
in neuen Vertragskonstellationen

Starke Handler- und Servicebetriebe
als Grundlage fiir profitables Wachstum
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-
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20. puls Automobilkongress R - ~
am 26. und 27. Juni 2024 - - 2018 2026
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Themenblocke Weitere Informationen und Anmeldung unter:
1. Zukunftsfahiger Automobilvertrieb

2. puls Trendstudie: Weiterempfehlung von Automarken und Handlern

3. Omnichannel Strategien im Automobilhandel

4. Retail-Branding im Automobilhandel

5. Berufsbild im Wandel: Der Automobilverkaufer von morgen

6. Impulse der next Generation im Automobilhandel Tel: 0911/9535-400

7. Was Automobilhandler von anderen Branchen lernen konnen? www.puls-marktforschung.de
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TECHMD = [HE ALITOHALIS-

WILLKOMMEN
IMNETZWERK

FOLGEN SIE TECHNO BEI LINKEDIN
UND VERPASSEN SIE KEINE WICHTIGEN
NEWS SOWIE BRANCHEN-HIGHLIGHTS
AUS IHREM TECHNO NETZWERK MEHR.

JETZT AUF
LINKEDIN FOLGEN:

» de.linkedin.com/company/techno-kooperation

TECHNO IST UMGEZOGEN

NEUER STANDORT IN HAMBURG FUR DIE AUTOHAUS-KOOPERATION

Anfang April hat TECHNO Abschied von Norderstedt
genommen und ist nach Hamburg gezogen. Nur wenige vor
Minuten entfernt, aber um ein Vielfaches moderner. Morderstedt

Das neue Raumkonzept bietet die Moglichkeit zum
idealen Austausch unter den Abteilungen und zum Will-
kommenheiBen neuer oder bestehender Gesellschafter
bei TECHNO. :

v, HambuIrg
AB APRIL 2024' TECHNO-EINKAUF GMBH
- ESSENER STRASSE 110

NEUE ADRESSE: 22419 HAMBURG

Wichtiger Hinweis:

Telefon- und Faxnummern bleiben unverandert.

) techno-kooperation.de

Hamburg
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Weitere
Informationen:
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WIR KONNEN
KUNDENBINDUNG.

Sie sind auf der Suche nach einer passenden Garantie-
oder Servicelésung fiir lhren Betrieb?
Wir schlieBen die Liicke!

Als fuhrender europaischer Anbieter fur Kundenbindung in der
Automobilbranche bringen wir uber 35 Jahre Erfahrung mit, um fur
Sie und Ihr Unternehmen ein individuelles Angebot zu erstellen.

" Real Garant

by ¥4 ZURICH

www.realgarant.com
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VERBINDUNGEN SCHAFFEN.
IMPULSE SETZEN.

WARUM TECHNO KONSEQUENT AUF FACE-TO-FACE-FORMATE
SETZT UND SICH DABEI IMMER WIEDER NEU ERFINDET

Relevante Formate fiir Veranstaltungen konzipieren.
Punktgenau und zielgerichtet Gesellschafter, Lie-
feranten- und Dienstleistungs-Partner zusammen-
bringen. Kontinuierlich Impulse setzen. Immer wieder
gelingt es TECHNO, Plattformen fiir kurze »Meet-ups«
und langere Diskurse zu schaffen.

Der Erfolg der TECHNO Face-to-Face-Veranstaltungsformate
liegt in der Fahigkeit, den Anlass optimal auf die jeweiligen
Teilnehmerkreise zuzuschneiden. Ob es um Produkte, Net-
working oder zukunftsweisende Themen des Autohandels
geht: TECHNO bringt relevante Personenkreise zielge-
richtet und regelméaBig zusammen, um nachhaltig Impulse
zu setzen, Austausch zu férdern und Geschéftsbeziehungen
auszubauen.

Von spezialisierten Schwerpunktmessen wie der regel-
maBig stattfindenden TECHNO EXPO SPEZIAL Uber den
TECHNO GIPFEL mit renommierten Gastrednern und die
seit Jahren ausgerichteten TECHNO GREEN DAYS bis
hin zu exklusiven Masterclass-Events wie der diesjahrigen
TECHNO THINK NEXT: Gemeinsame TECHNO Veranstal-
tungen schaffen Rdume, in denen, losgeldst von téglichen

Georg Wallus,

—ah
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Verpflichtungen und Meetings, die richtigen Signale zum
entscheidenden Zeitpunkt gesetzt werden.

DIE WICHTIGSTEN TECHNO EVENTS

» TECHNO GIPFEL - jahrliches Event rund um
die offizielle Gesellschafter-Versammlung

» TECHNO EXPO SPEZIAL - dreimal jahrlich
stattfindende Schwerpunktmesse mit jeweils
bis zu 75 Autohdusern

»» TECHNO EXPO - alle zwei Jahre stattfindende
Branchen-Messe in Hamburg mit Entscheidern
von ca. 150 Autohausgruppen

» TECHNO THEMENTAGE - Deep Dives
zu wechselnden Schwerpunktthemen

»» GREEN DAYS - jahrliches Golf-Turnier mit
Gesellschaftern und Lieferanten-Partnern

» TECHNO THINK NEXT - exklusives
Workshop-Event (Pilotveranstaltung)

WUNSERE MESSEN UND EVENTS BIETEN
RAUM FUR KLARE KOMMUNIKATION UND
GEMEINSAME ENTSCHEIDUNGSFINDUNG.
JEDER GESELLSCHAFTER IST EINGELADEN,
SEINE EXPERTISE AKTIV EINZUBRINGEN
UND SICH VERSTARKT ZU VERNETZEN.
DURCH VERBINDLICHE FOKUSSIERUNG
SCHAFFEN WIR SKALENEFFEKTE UND
DAMIT LANGFRISTIGE VORTEILE FUR ALLE.K

Geschéftsfiihrung TECHNO — DIE AUTOHAUS-KOOPERATION



Schnelles Laden fur
Werkstatt und Parkplatz

Mehr Ladeleistung bringt mehr Flexibilitat fur.deine E-Autos

Lass uns dein Projekt
besprechen:

Wir bieten Schnellladelésungen mit Ladeleistungen zwischen
30 KW und 400 kW an

Wir unterstltzen dich mit 15 Jahren Erfahrung und personlicher
Expertise bei Hardware, Realisierung und Betrieb

Nutze unser Knowhow bei Finanzierungs- und Fordermaglichkeiten mobilityhouse.com
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Am 13. Marz tagte die TECHNO Geschaftsfiihrung
turnusmiéBig mit dem TECHNO Aufsichtsrat, dieses
Mal in Berlin. Die TECHNO Geschaftsfiihrung hatte
einen besonderen Gast hinzugeladen: Christian
Lindner, Bundesminister fiir Finanzen und FDP-
Bundesvorsitzender.

»Relevante Aspekte — sowohl aus Sicht der Politik als auch aus
Sicht des Handels — wurden beleuchtet und besprochen«,
berichteten TECHNO Geschéftsflihrer Georg Wallus und
Dietmar Scheck im Anschluss. In der Berliner Runde
standen neben weiteren Themen folgende drei Felder im
Fokus: E10, Erbschaftssteuer und Kennzeichnungspflicht.

(v. I.) Hans Jiirgen Persy, Albert Still, Jorg Senger, Dietmar Scheck,
Georg Wallus, Christian Lindner, Michael Ziegler

» Die Klimaauswirkungen einer Abschaffung

von E5-Kraftstoff zugunsten von E10

Die Streichung von E5 als Bestandsschutzsorte wére
eine relativ leicht umzusetzende und schnelle klimawirk-
same MaBnahme. Andere europdische Lander (zuletzt
Osterreich) sind hier vorangegangen; dort kann man nur
noch E10 tanken. Schaden an Fahrzeugen durch E10,
das rdumt auch der ADAC ein, sind nicht bekannt
geworden.

) Erbschafts-/Schenkungssteuerliche Risiken

bei Unternehmensumstrukturierungen und Sanierungen
Die Erbschaftssteuer obliegt den Landern. Es wére aber
aus Sicht des Autohandels notwendig, dass hier die
Bundesregierung zusatzliche Uberzeugungsarbeit leistet,
um eine betriebswirtschaftlich unsinnige und gefahrliche
Regelung abzumildern.

» Kennzeichnungspflicht (Auszeichnungspflicht bei
Energielabel) im Zusammenhang mit Preisauszeichnung
und Abmahnung durch die Deutsche Umwelthilfe (DUH)
Da viele Anlieferungen im Autohandel frihmorgens vor
Arbeitsbeginn erfolgen wiirden, habe kein Mitarbeiter die
Chance, Autos rechtzeitig zu kennzeichnen, so dass die
DUH, wenn sie ebenfalls frihmorgens unterwegs sei,
nicht die richtigen Pkw-EnVKV vorfinden kénne. Ob dies
dem Endverbraucherschutz dienlich ist, kann sicher in
Frage gestellt werden.

»Der Austausch war sehr konstruktiv«, betonten
Georg Wallus und Dietmar Scheck am Ende des
Gesprachs. Zudem bat Herr Lindner darum, ihm und
seinem Ministerium in néchster Zeit weitere ausfihrliche
Unterlagen zu den Fokusthemen zukommen zu lassen.
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RAD CENTER DERKUM GMBH

Herstellung und Vertrieb von Felgen und Reifen

STARKE MARKEN

FUR EINE ERFOLGREICHE
PARTNERSCHAFT.

Als Full-Service Anbieter umfasst unser Sorti-

ment Leichtmetallfelgen der Marken Brock und
RC-Design, Stahlfelgen in Erstausristerqualitat,
sowie Markenreifen der fUhrenden Hersteller.

Ebenso die gangigen Reifendruck-Kontrollsyste-
me, Felgenschldésser und Montagezubehor.

7.0x17,7.5x18 8.0x18, 8.5x19, 8.5x20 6.5x16, 6.5x17, 7.5x17
5x108, 112, 118, 120, 127, 130, 160 5x100, 108, 112, 114, 120 6x139
6x120, 130, 139

Die neuen Brock und RC-Design Felgen fir 2024 direkt verflgbar. www.rcdesign.de



